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Disclaimer 
 

Die Informationen in diesem Dokument sind vertraulich und urheberrechtlich geschützt. 

Weitergabe und Vervielfältigung dieser Publikation oder von Teilen daraus sind, zu 

welchem Zweck und in welcher Form auch immer, ohne die ausdrückliche schriftliche 

Genehmigung der GEDYS IntraWare GmbH nicht gestattet. 

 

Die Informationen in diesem Dokument stellen keinerlei Zusage, Versprechen oder 

rechtliche Verpflichtung der GEDYS IntraWare GmbH in Bezug auf die darin 

beschriebenen Sachverhalte und jetzige oder zukünftige Eigenschaften der Software der 

GEDYS IntraWare GmbH dar.  

Dieses Dokument wird ohne jegliche Gewähr für Vollständigkeit und Richtigkeit, weder 

ausdrücklich noch stillschweigend, bereitgestellt. Die GEDYS IntraWare GmbH übernimmt 

keine Verantwortung für Fehler oder Unvollständigkeiten in diesem Dokument.  

 

Dieses Dokument und seine Inhalte stellen keine ausreichende Grundlage für den Kauf 

von Software der GEDYS IntraWare GmbH und solcher, die von der GEDYS 

IntraWare vertrieben wird, dar. Dies gilt in gleicher Weise für Dienstleistungen und 

Services der GEDYS IntraWare GmbH. 

  

 

© 2024 GEDYS IntraWare GmbH. All rights reserved.
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1 UX/UI 
 

• Neues Navigationsmenü 

• Weitere CI-Anpassbarkeit per Themes  

 

1.1 UX/UI | Navigationsmenü 

 

Neues Navigationsmenü 
 

Die Anwendungsnavigation kann optional als eigenes 

Navigationsmenü dargestellt werden. Gespeicherte 

Ansichten und Ordner werden dabei direkt im Menü 

angezeigt. 

Das Menü ist per Themes anpassbar. 

 

 
 

Navigationsmenü mit gespeicherten Ansichten und Ordnern 

 

Ordner auch in Navigationswidget 
 

So wie auch im Navigationsmenü kann man auch über das 

Navigationswidget optional auf Ordner zugreifen. 

 
 

Navigationswidget mit Ordnern 

 

Schnellnavigation 
 

Angeheftete und zuletzt verwendete Menüeinträge können 

über die Schnellnavigation direkt geöffnet werden. 

  

 
 

Schnellnavigation 
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Suche in der Navigation 
 

In der Navigation kann gesucht werden. Dabei werden alle 

Menüeinträge, also auch gespeicherte Ansichten und 

Ordner durchsucht und können so sehr schnell geöffnet 

werden. 

 

 
 

Suche in der Navigation 

 

 

1.2 UX/UI | Themes 

 

Themes-Variablen für Formatierungen 

in Masken und Ansichten 
 

Farben in den Formatierungen innerhalb von Masken und 

Ansichten können jetzt aus Themes ausgelesen werden. 

Damit lassen sie sich Theme-abhängig konfigurieren. 

 

 
 

Beispiel für Formatierungen in Ansichten 

 

Anmeldeseite per Themes-Variablen 

anpassbar 
 

Außer der Darstellung lässt sich auch die Positionierung 

der Anmeldebox auf der Seite ändern. 

 

Weitere kleine Verbesserungen der Anmeldeseite: 

• Wartemeldung bei längerer Anmeldedauer 

• CAPSLOCK-Anzeige 

 

 

 
 

Angepasste Anmeldeseite 
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1.3 UX/UI | Vermischtes 

 

Bilder in Such-Treffern 
 

In Such-Treffern können Bilder angezeigt werden. Dies 

betrifft alle Stellen, an denen die Suche verwendet wird, 

insbesondere auch das Typeahead. 

 

 
 

 
 

Bilder in Suche 

 

 

 
 

Bilder in Typeahead 
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2 Webservice-Schnittstelle 
 

Ausgehende Webservices (REST im JSON-Format) werden über XML-Dateien im 

laufenden System definiert, um sie dann in Business App an verschiedenen Stellen 

konfigurieren zu können.  

 

Webservice-Definition (XML) 
 

Diverse Zugriffsarten (wie GET, PUT) werden unterstützt. 

Mappings unterstützen Formelsprache, um Werte zu 

berechnen oder zu modifizieren. Antworten des 

Webservices werden auf die gleiche Art verarbeitet. 

Fehlermeldungen des Webservices können in 

benutzerlesbare Meldungen gemappt werden. 

Die Schnittstelle ist programmatisch über Events 

erweiterbar und bietet eine API. 

Die Authentifizierung erfolgt über Basic-, Header- oder 

JWT-Authentifizierung. 

 

 
 

Ausschnitt aus einer XML Webservice-Definition 

 

Protokollierung der Webservices 
 

Die Webservices können zwei unterschiedliche Protokolle 

schreiben: Ohne oder mit den konkret übertragenen 

Inhalten.  

Werden die Inhalte protokolliert, kann der Webservice-

Aufruf aus dem Protokoll inklusive der originalen Inhalte 

wiederholt werden. Ohne Inhalte kann der Aufruf mit den 

aktuellen Inhalten neu gestartet werden. 

 
 

Webservice-Aufruf-Protokoll 

Erweiterung für Datenintegrations-

widget 
 

Die Webservices können im Datenintegrationswidget 

verwendet werden, um Daten anzuzeigen, die über einen 

Webservice gelesen werden. 
 

 

Webservices im Datenintegrationswidget 

 

Neues Navigationssteuerelement: 

„Webservice aufrufen“ 
 

Über des Steuerelement kann ein Webservice für einen 

Datensatz gestartet werden.  

 

 
 

 

Steuerelement „Webservices aufrufen“ 
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Neue Workflowaktion „Webservice 

aufrufen“ 
 

Die Aktion ist für Workflows und Maskenautomati-

sierungen verwendbar. 

 
 
Workflowaktion: „Webservice aufrufen“ 
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3 Integration mit proALPHA ERP 
 

Umfang des ersten Schritts: 

 
• Basistechnologie schaffen 

• Adressen synchronisieren 

• Erstdatenübernahme von Kunden, Kontakten 

und Ansprechpartnern 

 

 Integration Survival Kit™: 
 

Business App proALPHA 

ERP 

Führend 

Firma 

(„Kunde“) 

Kunde Anlage: Business App 

Änderung: proALPHA ERP 

Firma 

(„Interessent“) 

Kontakt Existieren nur in Business 

App  

Kontakt Ansprechpa

rtner 

Anlage & Änderung: 

Business App 
 

 

 
proALPHA ERP und Business App - Integration 

 

Business App stellt einige eingehende proALPHA ERP-spezifische Webservices (identisch 

zu GI8) zur Verfügung, welche von proALPHA ERP für bestimmte Integrationsaufgaben 

aufgerufen werden: 

 

• Änderung in proALPHA ERP (Kunden) 

• Erstdatenübernahme 

 

In die andere Richtung sind in proALPHA ERP spezifische Webservices implementiert, 

welche über konfigurierbare Elemente zum Aufruf von Webservices in Business App 

ausgeführt werden:  

 

• Neuanlage Kunde in proALPHA ERP 

• Aktualisierung in Business App (Kontakte) 

• Datenintegrationswidgets für 360 Grad Sicht 
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proALPHA als externen Dienst 

einrichten 

 
Der Zugang zu proALPHA ERP muss aktiviert werden. Es 

gibt zusätzlich eine Service-Seite zur vereinfachten 

Konfiguration und Anpassung von Einstellungen innerhalb 

von Business App (Z. B. Feldlängen). 

   
Schnittstelle zu proALPHA ERP einrichten            

 

 

  
 

pA-Service-Seite 

 

 

Firma nach proALPHA ERP übertragen 

 
Bei einer aktiven Schnittstelle wird berechtigten Benutzern 

für noch nicht übertragene Firmen eine Aktion angeboten.  

Diese überträgt sofort die Firma und ihre Kontakte nach 

proALPHA ERP und liest die in proALPHA ERP vergebene 

Kundennummer zurück. 

 

 
 

Aktion zum Übertragen einer Firma nach proALPHA ERP 
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Übertragene Firma, 360 Grad Widgets 

und Kontakte 

 
In einer bereits nach proALPHA ERP übertragenen Firma 

sind die Felder und Informationen gesperrt, für die 

proALPHA ERP jetzt führend ist. Diese werden bei 

Änderungen in proALPHA ERP sofort in Business App 

aktualisiert. 

 

Zusätzlich zeigen einige Widgets live Daten aus proALPHA 

ERP an. 

 

Kontakte werden komplett in Business App angelegt und 

geändert und sofort per Workflow nach proALPHA ERP 

übertragen. 

 
 

Beispiel: Firma - proALPHA ERP führend mit 360 Grad Daten aus proALPHA ERP 
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4 Bearbeiten für goMobile Pro 
 

Neue Navigationskonfigurationen 
 

Zusätzlich zur Anwendungs- und Swipe-Navigation können 

jetzt folgende Navigationselemente konfiguriert werden: 

• Floating (Aktion unten) 

• Masken (obere Zeile) 

• Listen (obere Zeile) 

 

Die folgenden Steuerelemente stehen dort je nach 

Situation zur Verfügung: 

 

 

 
Navigationsaktionen 

 
 

 
 

goMobile Pro: Beispiel für Masken- und Floating-Aktionen 

 

Editierbare Masken-Steuerelemente 

 
Für viele Masken-Steuerelemente gibt es eine mobile 

Variante. Alle wichtigen Datentypen werden unterstützt. 

Teildatensätze werden noch nicht unterstützt. 

Der HTML-Editor ist ein vollumfänglicher HTML-Editor. 

  

 
 

Mobile Maskensteuerelemente 

  
 

Beispiel: Besprechungsprotokoll 
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Aktion: Wiedervorlage erstellen 

 
Spezielle Aktion wegen Vorbelegungen von Feldern 

 
 

Wiedervorlage  

 

Bearbeiten von Vorgängen, 

Verkaufschancen, Wiedervorlagen 
 

Die entsprechenden Erstellen-Aktionen wurden in 

passenden Swipe- und Floatingnavigationen konfiguriert. 

Die Aktionen zum Bearbeiten und Speichern befinden sich 

in den Maskennavigationen. 

 
 

Erstellen-Aktion 
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5 Neue Features für BM4Ootw V3 
 

Die folgenden neuen Features für die kommende “Business Mail für Outlook on the web” 

(BM4Ootw) Version 3  werden unterstützt. 

 

E-Mail/Termin zu beliebigem Datensatz 

dokumentieren 
 

E-Mails und Termine können zu beliebigen auswählbaren 

Datensätzen abgelegt werden. 

 

 

 

 

 
 

E-Mail zu beliebigem Datensatz dokumentieren 

 

Einstellungsdialog 

 
Es gibt einen Dialog, um Einstellungen an Businessmail 

vorzunehmen.  

Dort kann bislang das automatische Öffnen einer neuen 

Firma bzw. eines neuen Kontaktes aktiviert/deaktiviert 

werden. 

      

 
 

Einstellungsdialog 

Logos und Bilder werden in Suche 

angezeigt 

 
 

Logos und Bilder in Suche 
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6 Allgemeine neue Features 
 

Kartenwidget mit Multipunktanzeige 
 

Mehrere Datensätze mit Bezug zu einer Anschrift können 

gleichzeitig in der Karte angezeigt werden. 

 

 

 

 

 
 

 

Multipunktanzeige im Kartenwidget 

 

Neue Umkreissuche 
 

Für alle Datensätze mit Bezug zu einer Anschrift kann eine 

Umkreissuche gestartet werden. Die gefundenen Adressen 

werden in einen Ordner verschoben, der sofort geöffnet 

wird. 

 

 
 

Start der Umkreissuche 

 

Neue Features für das 

Datenintegrationswidget 
 

• Maskenmodus aus Liste (auch als Dialog) oder 

wenn genau ein Datensatz abgefragt wird 

• Neuer Provider: Webservice (Zusätzlich zu XPO 

und ODBC) 

 

 
 

Datenintegrationswiddget im Maskenmodus (Konditionen) 
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Mehr vom Tag auf einen Blick 
 

Das „Tag auf einen Blick“-Widget kann jetzt neben 

Terminen noch viele weitere Daten zeigen: 

 

• Kontakt an ihrem Geburtstag 

• Kampagnenadressen an ihrer Fälligkeit 

• Arbeitspakete von Start bis Ende 

• Verkaufschancen am gepl. Abschluss 

• Wiedervorlagen 

 
 

Tag auf einen Blick 

 

Privatpersonen 
 

Kontakte können ohne Bezug zu einer Firma angelegt 

werden. 

 
 

Privatperson 

 

Neue Felder in Firma 

 
• Anzahl (1-3) und Länge der Felder für den 

Firmennamen einstellbar 

• Branche als Einfach- oder Mehrfachauswahl 

einstellbar 

• Kunde_seit (Datum) 

• USt-IdNr (inklusive Validator) 

• Region (auch in Verkaufschance übernommen) 

• Bundesland als Auswahlliste abhängig vom Land 

• Neuer Anschriftentyp: Postfach 

• Externer Suchname (nicht editierbar, wird nur 

angezeigt wenn vorhanden, in Suchindex 

konfiguriert) 

 

 

 
 

Einstellungen zur Firma 
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7 Administration  
 

• Mehr Möglichkeiten zur Authentifizierung, Autorisierung & Benutzerverwaltung 

• Verbesserung für das Verteilen von Konfigurationen 

 

 

7.1 Administration | Authentifizierung, Autorisierung & Benutzerverwaltung 

 

SSO mit lokalem Windows 
 

Die optionale integrierte und automatische Windows-

Anmeldung erlaubt eine Authentifizierung an Business App 

komplett ohne Anmeldeseite.  

Dafür sind bestimmte IIS- sowie Webbrowser-Einstel-

lungen notwendig. 

 

 

 

 

 
 

SSO mit lokalem Windows 

 

Massenänderung für Benutzerprofile 
 

Benutzerprofile, Benutzerzugänge und Exchange-Zugänge 

können per Massenänderung für mehrere Benutzer auf 

einmal geändert werden. 

 

 
 

Massenänderung für Benutzerzugänge 

 

Weitere Verbesserungen 
 

• Anmeldungen an Business App können tem-

porär auf bestimmte Benutzer beschränkt 

werden. 

• Der Exchange-Zugang können bei der Neu-

anlage eines Benutzers automatisch erzeugt 

werden. 

• Es ist nun deutlicher, dass zur Authentifizierung 

entweder ein externes Verzeichnis oder OpenID 

verwendet werden kann. 

• Optionale Basic-Authentifizierung für REST-API. 
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Administrative Berechtigung 

feingliedrig definierbar 
 

Es gibt neue feingliedrige Berechtigungsrollen für alle 

Konfigurationen und administrativen Bereiche. Die Rolle 

„Administration“ beinhaltet alle diese Berechtigungsrollen. 

 

Auch die Löschadministration und die Berechtigung zum 

Erstellen öffentlicher Ordner werden über die neuen Be-

rechtigungsrollen „Deletion administrator“ und „Public 

folders“ vergeben. 

 
Berechtigungsrollen 

 

Neue Berechtigung zum Speichern 

öffentlicher Ansichten 
 

Statt der „Administrator“-Rolle ist nun die neue Rolle 

„Public Views“ hierfür notwendig. Dadurch kann diese 

Berechtigung unabhängig von Administrator-Rechten 

vergeben werden. 

 

  
 

Öffentliche Ansichten speichern 

 

 

7.2 Administration | Verteilen von Konfigurationen 

 

Anzeige letzte Änderung für 

Konfigurationen 
 

Es gibt ein neues Werkzeug, um die Konfigurationen für 

einen definierten Auslieferungsstand zu „stempeln“. 

 

Zusätzlich werden der letzte Änderer und das letzte 

Änderungsdatum für Auswahlwerte, Übersetzungen und 

ähnliche Einstellungen angezeigt.  
 

Letzter Änderer und Stempeln für Konfigurationen 
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Verbesserungen bei Konfigurations-

import 
 

Für das Verteilen von Konfigurationen spielt das Ersetzen 

der Konfiguration eine große Rolle. Hierbei gibt es zwei 

neue Optionen: 

 

• Nicht vorhandene Konfigurationen löschen 

• Anwendungseinstellungen überschreiben 

 

 

  
 

Dialog zum Import von Konfigurationen 
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8 Konfiguration 
 

• Flexibilität über Formeln erhöhen 

• Verbesserung der Usability bestehender Funktionen 

• Neue Features unter anderem für Ansichten, Auswahllisten & Workflow 

 

 

8.1 Konfiguration | Masken 

 

Einzelne Teildatensätze sperren 
 

Einzelne Teildatensätze können über eine Formel gegen 

Bearbeitung und Löschung gesperrt werden. 

 

 

 
 

 

Beispiel:  Bearbeitbarkeit einzelner Teildatensätze 

 

Formeln innerhalb von Teildatensätzen 

werden auf den Teildatensatz 

ausgeführt 
 

Das gilt neu für Bearbeitbarkeit und Textformatierung. Ein 

berechnetes Feld hat sich schon immer so verhalten.  

 
 

Beispiel: Ein Steuerelement innerhalb eines Teildatensatzes 

 

Berechneter Titel für Tabs eines Tab-

Containers 
 

Zum Beispiel, um im Tab-Titel anzuzeigen, ob ein HTML-

Feld, das in dem Tab angezeigt wird, einen Inhalt hat. 

 
Beispiel: Tabs in einem Tab-Container 

 

HTML-Editor erlaubt benutzerdefinierte 

Farben 
 

Zusätzlich können in den Anwendungseinstellungen Far-

ben (z. B. aus CI-Gründen) konfiguriert werden, die in allen 

Farbauswahlen angeboten werden. 

 
HTML-Editor mit Farbauswahl 
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Diverse Änderungen 
 

• Texteingabe-Steuerelemente lassen schon bei 

der Eingabe nur die maximale Anzahl Zeichen zu. 

• Bundesland in Anschriften-Steuerelement als 

Text oder Auswahlliste 

• Bei abgeschnittenen Feldtiteln wird der Mussfeld-

Stern angezeigt 

• Memo-Steuerelement kann optional auch im 

Lesemodus mit einer festen Höhe angezeigt werden 

 

8.2 Konfiguration | Auswahllisten 

 

Abhängige Auswahllisten 
 

Die Abhängigkeit wird in den Auswahllistenwerten konfi-

guriert. Zusätzlich gibt es einen neuen Validator, der beim 

Speichern sicherstellen kann, dass die ausgewählten Werte 

zusammenpassen. 

 

 
 

Beispiel: Auswahlliste Bundesland abhängig von Land 

 

Auswahllistenwerte filtern 
 

Über Formelsprache können in allen Auswahl-Steuer-

elementen Auswahllistenwerte ausgefiltert werden. 

 
 

Beispiel: Auswahlliste mit Filter 

 

Externer Schlüssel für Auswahlwerte 
 

Alle Auswahllistenwerte haben ein optionales Feld für 

einen externen Schlüssel. Dieser kann für einen Daten-

abgleich mit einem anderen System benötigt werden. 

 
 

Externer Schlüssel in einem Auswahlwert 
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8.3 Konfiguration | Ansichten 

 

Sichtbarkeitssteuerung für Spalten 
 

Die Formel hat keinen Kontext konkreter Datensätze. Sie 

kann sich allerdings auf allgemeine Informationen wie 

Anwendungseinstellungen oder den aktuellen Benutzer 

beziehen. 

Die Einstellungen, um eine Spalte standardmäßig anzu-

zeigen oder sie auszublenden wurde deutlich von der 

neuen Sichtbarkeitssteuerung getrennt. 

 
 

Sichtbarkeitssteuerung für Ansichtenspalte 

Breite und Höhe von Spalten besser 

einstellbar 

 
• Für Spalten mit prozentualer Breite gibt es eine 

Mindestbreite  

• Für mehrzeilige Spalten gibt es eine maximale 

Zeilenanzahl 

 
 

Einstellungen zu Höhe und Breite einer Spalte 

 

Sichtbarkeitssteuerung für öffentliche 

Ordner 
 

Die Sichtbarkeit öffentlicher Ordner kann für Benutzer oder 

Rollen beschränkt werden. 

 
 

Beispiel: Ordner mit beschränkter Sichtbarkeit 

 

8.4 Konfiguration | Diverses 

 

Suche Im Designer 
 

Die Möglichkeit, in den Werkzeugen des Designers zu 

suchen, wurde verdeutlicht. 

 
 

 

Suche im Designer 
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Optimierung Formelfelder & 

Datensatzfilter 
 

• Die Formelfelder wachsen nun dynamisch je 

nach Inhalt. 

• Bedingungen können jetzt direkt im Formelfeld 

eingegeben werden. Der Datensatzfilter ist 

optional. 

• Der Datensatzfilter öffnet deutlich schneller 

(dafür wurden die unterstützten hierarchischen 

Stufen um eine Stufe reduziert). 

 
 

 

Formelfeld und Datensatzfilter 

Filter für Massendatenänderung 
 

Beim Konfigurieren einer Massendatenänderung 

(Steuerelement „Datensätze ändern“) kann über einen 

Filter das Ändern bestimmter Datensätze verhindert 

werden. 

 
 

Beispiel: „Datensätze ändern“ mit Filter 

 

Neuer Validator: USt-IdNr 
 

Der Aufbau wird für alle und die Prüfsumme für einige 

Länder geprüft. 

 
 

Validator: USt-IdNr 

 

Automatisierungsaktion E-Mail: 

Vorlage über Referenz 
 

Um die E-Mail-Aktion in Maskenautomatisierungen oder 

Workflow auf Basis einer Vorlage aber unabhängig von 

einer konkreten Vorlage konfigurieren zu können, kann 

jetzt auch hier eine Vorlage über eine Referenz 

(„ConfigReference“) verwendet werden. 

 
 

 

E-Mail-Aktion: E-Mail-Vorlage über Referenz 
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Neue Automatisierungsaktion: 

Wiedervorlage erstellen 
 

Die Aktion bildet größtenteils die Möglichkeiten der 

manuellen Wiedervorlage ab und macht sie dadurch im 

Workflow und in Maskenautomatisierungen verfügbar. 

 

Nur verfügbar mit dem Modul „BA.CRM.Followup” 

 
 

Aktion: Wiedervorlage erstellen  

Performanceoptimierung für 

PostgreSQL 
 

PostgreSQL als Datenbank weist keine grundsätzlichen 

Performancenachteile gegenüber MS SQL-Server auf.  

 

Für Textvergleiche, bei denen es auf die Groß-/Klein-

schreibung ankommt sollte die neue Funktion 

„BAStrEquals“ verwendet werden, da sich PostgreSQL und 

MS SQL-Server hier unterscheiden.  

 
 

Die beiden unterstützten Datenbanken 

Das „alte“ Businessmail Addin wurde 

entfernt 

 

 

Speicherverbrauch Webbrowser 

verringert 
 

Der lokale Speicherverbrauch des Webbrowsers wurde 

verringert. Die Grafik zeigt den Speicherverlauf bei 

intensivem langem Arbeiten vor und nach der Änderung. 

 
 

Speicherverlauf im Webbrowser 

 

 

 


